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SISSEJUHATUS

Kéesolevas magistritods kisitletakse {ihte &rijuhtide olulist tegevusvaldkonda -
hinnakujundust. Optimaalse miitigihinna kujundamine on paljude ettevotete igapdevane
probleem. Toodete ja siht-turgude osas, mille suhtes ei kehti etteantud turuhindu, saab
ettevote teostada oma hinnapoliitikat, 1dhtudes kasumi maksimeerimise eesmaérgist.
Majandusopetuses on antud probleem teoreetiliselt lahendatud, kuid praktikas ei ole
vastavate mudelite rakendamine lihtne. Tegemist on komplitseeritud arvutustega, mida
miiiigijuhil, ilma vastavaid todvahendeid omamata, on igapdevases praktikas vOimatu

teostada.

Antud t66 eesmirgiks on formuleerida teoreetilised alused probleemi praktiliseks
lahendamiseks, sealhulgas tuletada selleks vajalikud valemid ja mudelid ning kavandada
infotehnoloogiline td6vahend kasumit maksimeeriva miitigihinna arvutamiseks tarkvara
abil. To6o6  tulemusi illustreerivaks ~ vidljundiks on MS Visual Basic
programmeerimiskeeles kirjutatud arvutiprogramm "MaxKasum". Programmi abil saab
kaubandusfirma miitigijuht, tuginedes eksperthinnanguna antud ndudluse prognoosile,
analiiiisida hinnapoliitika vdimalusi konkreetsest situatsioonist lahtuvalt ning — teatud

tingimuste sobivuse korral — arvutada pakutavatele toodetele optimaalseid miitigihindu.

Magistritod koosneb kolmest osast. Esimeses osas tuuakse vilja probleemi taust;
kirjeldatakse hinnakujunduse problemaatikat kaubandusfirmas ning vaadeldakse antud
teema asetust majandusopetuse iildises siisteemis. Samas formuleeritakse teoreetilised
eeldused ning piirangud hinnakujunduse arvutusmudelite kujundamiseks. Antud osas
kasitletakse ka monopoolse ettevotte olemust, selle hinnapoliitika vdimalusi. T66

esimese osa ldpetuseks sdnastatakse peamised nduded kavandatavale tarkvarale.



Magistritod teine osa késitleb lahendatava probleemi teoreetilist poolt. Tuuakse vélja
kasumit  maksimeeriva, monopoolses olukorras tegutseva kaubandusfirma
hinnapoliitika alused, kaisitletakse noudlusfunktsiooni, eksperthinnangute, mudeli
usaldatavuse ning ndudlusfunktsiooni parameetrite hindamise problemaatikat. Too
teoreetilise osas sonastatakse eeskirjad andmete kasitlemiseks ning mudeli usaldatavuse
kontrollimiseks, formuleeritakse valemid ndudluse hinnaelastsuse arvutamiseks ja
mudeli parameetrite hindamiseks ndudlusfunktsiooni erinevate kujude korral ning

tuletatakse vajalikud valemid optimaalse hinna ja muude néitajate arvutamiseks tarkvara
abil.

Too kolmandas osas kavandatakse rakendustarkvara ehk probleemi praktilise
realisatsiooni alused: formuleeritakse programmi iildine algoritm, esitatakse nduded
sisendandmete késitlusele dialoogvormis, kirjeldatakse arvutus- ja vordlusmudelite
realiseerimise voOimalusi; piistitatakse nouded tulemuste esitamiseks programmi
kasutajale: andmete kuvamine ekraanile, graafikud, véljatriikk printerile, jm. Antud osas
késitletakse ka tarkvara edasiarendamist, kirjeldades voOimalusi lisada programmi
koosseisu nn. Delphi moodul, mis vdimaldaks mitme eksperdi kaasamist ndudluse

modelleerimise protsessis.



1. HINNAKUJUNDUSE PROBLEEMI TAUST

1.1. Hinnakujundus kaubandusfirmas

Kaubandusfirmana vaadeldakse antud toos ettevotet, kus toimub mingite hiiviste
ostmine ning (edasi)miiimine klientidele. Hiivistena vo0ib seejuures kisitleda mitte
ainult fldsilisi kaupu vaid ka teenuseid, samuti ka teatud oOigusi (nditeks
tarkvaralitsentsid) vOi hoopiski kohustusi (nditeks kindlustuspoliisid). Tavaliselt on

hiivistel olemas soetushind, mida arvesse vottes kujundatakse toodete miiiigihinnad.

Paljud kaubandusfirmad, eelkdige spetsiifilisemaid tooteid ja teenuseid pakkuvad
ettevotted, tegutsevad olukorras, kus pakutavatel hiivisel ei eksisteeri turuhinda. Sageli
on kaubandusfirmal viljakujunenud pisiklientuur, mille piires tegutsedes saab
miitigijuht ellu viia firma hinnapoliitikat; olenevalt ndudluse iseloomust sdltub sellest
plaaniperioodis teenitav tulu. Kokkuvottes tekib praktikas olukordi, kus
kaubandusfirmat saab vaadelda tegutsemas monopoolse ettevottena. Probleemi
kiasitlemisel arvestatakse antud to0s sellega, et kaubandusfirma miitigijuhid suudavad
ekspertidena hinnata (prognoosida) plaaniperioodi miiligikoguseid erinevate
miiligihindade korral. Selline hinnang saaks olla aluseks hiiviste ndudluse

modelleerimisel ehk ndudluskdvera matemaatilise kuju tuletamisel.

Seega, teatud eelduste ning tingimuste tditmise korral vdib kaubandusfirma miitigijuhil
ilmneda vodimalus kujundada vaadeldavaks perioodiks tootele kasumit maksimeeriv
miitigihind. Probleem seisneb siin selles, et vajalike arvutuste sooritamiseks ei piisa
tavalisest kalkulaatorist — vaja ldheks komplitseeritud arvutusi sooritavat abivahendit.
Sobivaks abivahendiks voiks autori arvates olla arvutitarkvara ehk hinnakujunduse

programm.

Autoril ei onnestunud tarkvaraturult leida vastavat toodet, mis sobiks analoogiks voi

eeskujuks probleemi késitlemisel. Antud t66 eesmirgiks ongi kavandada selline



tarkvaravahend, mida kaubandusfirmade miiiigijuhid saaksid oma igapdevatdos

kasutada.

1.2. Hinnakujundus majandusopetuse taustal

Kasumit maksimeeriva hinna kujundamise probleem kuulub mitme majandusdpetuse

valdkonna piiridesse.

Hinnakujundust uurib dpetus turundusest. Paraku ei ulatu turundusalane teooria autori
arvates kaugemale kontseptsioonidest; matemaatilisi mudeleid vaadeldakse ainult suurte

lihtsustuste vO1 Uldistuste tasemel.

Antud probleemi peamine késitlus kuulub mikrookonoomika valdkonda — seal
formuleeritakse  kasumit  maksimeeriva  hinnakujunduse  teoreetilised alused
monopoolses ettevottes (tuntud kui Cournot' reegel). Kuid mikro6konoomikas reeglina

ei késitleta teoreetiliste mudelite rakendamist miiligitoo praktikas.

Kui ettevotja suudab kvantitatiivselt analiilisida (uuringu baasil) v0i prognoosida
(eksperthinnanguna) hiivise ndudlust, tekib koheselt vajadus statistiliste meetoditega
hinnata ndudluskdvera parameetreid ja usaldusvédrsust. Seega, vaadeldav probleem

kuulub ka dkonomeetria valdkonda.

HINNA-
KUJUNDUSE
PROBLEEM

Mikrodkonoomika

Okonomeetria

Joonis 1.1. Probleemi asetus majandusdpetuse siisteemis
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1.3. Hinnakujunduse teoreetilised eeldused

Hinnakujunduse arvutusmudelite tuletamisel ja nende realisatsiooni kavandamisel

lahtutakse kéesolevas t60s alljargnevatest eeldustest.

Kaubandusfirma pakub hiiviseid, mille osas firma saab ise otsustada miiiigihinna iile.
Eeldatakse, et hinda etteméddravat turuhinda vaadeldava hiivise ja siht-turu osas ei
eksisteeri.

Kaubandusfirmal on oma klientuur ehk siht-turg, kus vaatlusaluste hiiviste pakkujana
on kaubandusfirma vaadeldav kui monopoolne ettevote, st. pakkujal on vdimalus
oma hinnapoliitika abil mdjutada ostukogust planeeritavas perioodis.
Kaubandusfirma kliendid on pakutavate hiiviste omaduste osas tdielikult
informeeritud. Klient otsustab etteantud perioodi jooksul hiivist osta v3i mitte osta,
lahtudes ainult pakutavast hinnast.

Miiligihinna ja  ostukoguse seos ehk noudluskover, on modelleeritav
eksperthinnangu alusel; ekspert, kelleks vOib olla miiligijuht ise, prognoosib
erinevatele miiligihindadele vastavaid miiligikoguseid vaadeldavas perioodis.
Noudluskdvera mudeliks voetakse kas lineaarne funktsioon (lineaarselt langev sirge)
vOi kahanev astmefunktsioon, sdltuvalt eksperdi poolt antud valimist, st. valitakse
suurema  headuse ehk statistilise ~ usaldusvddrsusega  ndudlusmudel.
Astmefunktsioonina véljenduv ndudluskdver eeldab optimaalse hinna médramisel
seda, et noudluse hinnaelastsuse koefitsient on suurem kui iiks.

Kulukodverat vaadeldakse lineaarsena, st. eeldatakse et perioodi miiligikoguse ja
kogukulude vahel valitseb vordeline seos.

Eeldatakse, et firma kehtestab koikidele oma klientidele sama hinna, st.
diskrimineerivat hinnapoliitikat ei rakendata.

Hiiviste hankimine (v0i tootmine) ning miilimine toimub samas perioodis. Varudega

seonduvat problemaatikat antud t60s ei késitleta.



1.4. Monopoli moiste selgitus

Antud t66s vaadeldakse kaubandusfirmat majandusdpetuses defineeritud monopoolse
ettevotte olukorras, teatud hiiviste pakkujana. Tava-arusaamade jargi on monopoolne
ettevote globaalne, kogu riigi voi teatud majanduspiirkonna mastaabis tegutsev firma,
mille toodetele ei ole tarbijal alternatiivi (puuduvad nn. alternatiivtooted) voi mille siht-
turul tegutsemiseks on teiste ettevotete voimalused piiratud. Klassikaline monopol on
antud arusaama kohaselt néiteks energiaettevite, mis miiiib elektrit, gaasi v4i soojust;
telekommunikatsioonifirma, mis opereerib tavasideteenustega; vee- ja kanalisatsiooni
ettevote, moni globaalselt tegutsev tarkvarafirma, jm. Samas, monopoolne ettevite ei
pea autori arvates olema viga suur ja turul ainus tegutseja. Kindlat piirkonda teenindav
selvehall (nn. ldhikauplus) saab kindlasti — kasvoi teatud kaupade osas — teostada oma
hinnapoliitikat, mdjutades miiligihinnast tulenevaid ostukoguseid. Arvutifirma, mis
pakub juba miiiidud siisteemidele uusi programmimooduleid, lisaseadmeid ja teenuseid,
saab oma piisiklientide ostukditumist hinnapoliitikaga mojutada.  Spetsiifilistele
seadmetele kulumaterjale miiiiv firma on teatud piirini monopoolne pakkuja, kuna
ostetud seadmetele sobivate kulumaterjalide hankimine monest teisest firmast osutub
kliendi jaoks vdimatuks, st. puudub alternatiiv. Samas olukorras on ka erilisi seadmeid
hooldav ettevote, mille teenustele (eelkdige oskusteabele) on kliendil raske leida
alternatiivi. Monopoolne voib olla kindlas piirkonnas opereeriv turvateenuste pakkuja,
satelliitkanalite operaator, tasuline autoparkla, linna ainus taksofirma, ainus joogikiosk

supelrannas, jne.

"Kaubandust /.../ iseloomustab vigagi suur heterogeensus: iga dritiilip defineerib
sisuliselt oma turu. Kui siia lisada veel tiilibisisesed erinevused ning turu geograafiline
piiratus, siis saab selgeks, et olukord vastab ennekdike monopoolsele konkurentsile. Sel
puhul on iga ettevote suhtelise monopoli seisundis ning saab ajada ka iseseisvat

hinnapoliitikat, tsi kiill, vaid teatavates piires" (Sepp 1995, lk. 90).

Optimaalne hind

"Optimaalseks peetakse sellist hinda, mis olemasoleva teabe juures vdimaldab loota

maksimaalset kasumit" (Sepp 1995, 1k.102). Olemasoleva teabena saab kisitleda



eelkdige ndudluse hinnangut. Seega on optimaalne selline hind, mille kehtestamisel
perioodi ldbimiiiik vastab — ldhtuvalt ndudluskoverast — optimaalsele miiligikogusele.
Optimaalne on selline miiiigikogus, mille korral piirtulud vorduvad piirkuludega ehk
millest tulenevalt perioodi kasum on maksimaalne (vt. joonis 1.2). See on tuntud ka

Cournot™ reeglina (Parkin 1997, Ik. 269).

|-
>

>
S
X
= / TC
S
[
TR
Kasum
Kogus

Joonis 1.2 Cournot reegli graafiline esitus

Kasumi all moeldakse antud juhul nn. majanduslikku kasumit (economic profit) ehk siis
kogutulu (TR) ja kogukulu (TC), kaasa arvatud alternatiivkulude, vahet (Parkin 1997,
Ik. 202). Teatud juhtudel, néiteks piisikulude kasvamisel, mis ei mojuta piirkulu, voib

kasumi maksimeerimine tihendada hoopiski kahjumi minimiseerimist.

1.5. Kasumi maksimeerimise voimalused hinnapoliitika kaudu

Monopolistlikus olukorras oleval ettevottel on voimalus arendada oma hinnapoliitikat.
Kasumi maksimeerimise vOimalused optimaalse hinna kujundamise kaudu sdltuvad
ndudluse iseloomust ning kogukulu (TC) kdverast (vt. joonis 1.3). Vaatleme

alljargnevalt erinevaid situatsioone.

Noudluskover viljendub lineaarselt langev sirgena



Lineaarse ndudlusfunktsiooni korral saab monopoolne ettevote maksimeerida kasumit,
tegutsedes ndudlusfunktsiooni selles osas, mida iseloomustab elastne ndudlus (koguse
suhtelise muutuse ja hinna suhtelise muutuse jagatis on suurem kui {iks).
Tulufunktsioon (R) on sellisel juhul parabooli kujuline. Kasumit maksimeeriv
miitigikogus asub punktis, kus tulu- ja kulufunktsioonide tous on vdrdne ehk piirtulu =

piirkulu (vt. joonisel 1.3, variant A)

Noudlust iseloomustab kahanev astmefunktsioon

Sellisel juhul on ndudluse hinnaelastsus konstantne kogu ndudlusfunktsiooni
médramispiirkonnas. Juhul, kui elastsuskoefitsient on iile {ihe (|E|>1), kujuneb
optimum tulu- ja kulufunktsioonide (joonis 1.3, variant B) selles punktis, kus nende
puutujad on vdOrdse tdusuga; saab arvutada kasumit maksimeeriva koguse ja sellele
ndudluskodveral vastava miiligihinna. Kui elastsuskoefitsient on alla iihe (|E| <1),
osutub optimumi leidmine vdimatuks, kuna ei leidu optimumpunkti, kus piirtulu ja
piirkulu oleksid vordsed. Tulu- ja kulukdverate tdusud (vt. joonis 1.3, variant C) on

kogu méaidramispiirkonnas erinevad. Hinnapoliitika aluseks kujuneb sel juhul soovitus:

"miilia nii vdhe ja nii kallilt kui voimalik" . Samas olukorras on monopoolne ettevote ka

tihikelastse ndudluse korral (|E| =1), kus tulufunktsioon kujutab endast horisontaalset

sirget (joonis 1.3, variant D); ka sellisel juhul optimumi ei leidu.

A B
= LS = R
= =
TC
R
s Kogus
C D
TC TC
10 R




Tulu, Kulu
Tulu, Kulu

\

Kogus Kogus

Joonis 1.3. Tulu- ja kulukdverate kujunemine erinevate ndudluste korral.

1.6. Noudeid hinnakujunduse tarkvarale

Lahtudes eespool formuleeritud probleemiasetusest ning teoreetilistest eeldustest, peaks

kavandatav hinnakujunduse programm teostama allpool kirjeldatud pohifunktsioone.

Programm peab vastu votma algandmed: eksperdi poolt antav valim hind/kogus
kombinatsioonidena, vaadeldava hiivise soetushind ning muud algandmed (ettevdtte
nimetus, hiivise nimetus, eksperdi nimi, jm). Samuti peab programm sisestatud andmeid
jooksvalt kontrollima; kui ilmneb sisestusviga, nditeks mittesobiv formaat (numbri
asemel string, liiga suur voi liiga vdike vaértus, vim.), peab siisteem koheselt viljastama

vastava veateate, st. funktsioneerima kasutajaga dialoogreziimis.

Sisestatud andmete sobivuse korral tuleb kasutajale kuvada situatsiooni hinnang ning
saada otsus t60 jatkamise suhtes; kui ndudlust iseloomustava mudeli headus (statistiline
usaldusvidirsus) on vastuvdetav, kuvatakse kasutajale noudluskdvera graafiline kuju
ning informatsioon hinnakujunduse voimaluste osas; kui optimaalse hinna arvutamine
on vdimalik, saab kasutaja t66d jétkata, siirdudes optimumide arvutamise ja tulemuste
esitamise moodulisse. Teatud juhtudel v3ib aga ilmneda, et optimumide leidmine on
voimatu; kui nditeks noudlust iseloomustab kodige paremini astmefunktsioon, kuid
hinnaelastsuse koefitsient on alla iihe, tuleb kasutajal otsustada: kas t66 1opetada (kuna
optimume ei ole vodimalik leida) voi jdtkata optimumide arvutamist lineaarse
noudluskdvera pdhjal (eeldusel, et lineaarne ndudlusmudel on sisestatud andmete alusel

piisava headusega).
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Peale andmete sisestust, kontrolli ja ndudlusmudeli vastavat kasitlust peab programm
voimaldama kasutajal siirduda moodulisse, kus arvutatakse ja kuvatakse otsitavad
tulemused: optimaalne miitigikogus ning sellele vastav optimaalne miiligihind,
optimaalne kattemédr, elastsuskoefitsient, ndudlusmudeli headuse niitajad, jm.
Programm peaks voimaldama tulemuste kuvamist ekraanile, numbriliste védrtustena,

samuti mitmesuguste graafikutena, ning véljundina printerile (triikkitud raportina).

Kavandatav tarkvara voiks olla realiseeritud MS Windows keskkonnale sobivas
programmeerimiskeeles, nditeks MS Visual Basic. Kuna programmis on olulisel kohal
tabelite ning mitmesuguste graafikute késitlus, tuleks selleks otstarbeks kasutada
spetsiaalseid komponente, néiteks VC First Impression (graafikud) ja VC Formula One
(tabelid).

Kokkuvdttes, arvutiprogrammi sisenditeks oleks:

e cttevotet, kasutajat ja vaadeldavat hiivist iseloomustavad andmed: firma nimetus,
kasutaja nimi, toote nimetus;

e cksperthinnang ndudlusele: erinevale miitigihinnale vastavad miitigikogused (valimi

kujul), hiivise soetushind;

ning viljunditeks (juhul, kui optimumide arvutamine osutus vdimalikuks):

e cksperdi poolt antud valim ning sellest ldhtuvalt tuletatud ndudluse mudel (graafilisel
kujul), mudeli headust iseloomustavad néitajad;

e optimaalne miiligihind, optimaalne kogus, optimaalne miitigikatte méér;

e tulu- ja kulukdverad, kasumifunktsioon ja muud illustreerivad graafikud, millel
kuvatakse optimumpunkt;

e kokkuvdttev viljund, printerile saadetava raporti kujul.

Programmi realiseerimisel tuleks suurimat tdhelepanu poorata kasutajaliidesele;
stisteemi kasutajale peab toovahendi kasutamine olema lihtne, mugav ja arusaadav.
Soovitav on lisaks pohiprogrammile realiseerida ka kasutaja t66d kergendav

abisiisteem (Help). Abisiisteemi eesmérgiks oleks programmi kasutamise kaigus
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tekkivate kiisimuste vO1 situatsioonide Kkésitlemine, s.h. teoreetiliste seletuste
tagamine. Kavandatava programmi funktsioneerimist on tdpsemalt kirjeldatud antud

t00 kolmandas osas.
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2. HINNAKUJUNDUSE TEOREETILISED ALUSED

2.1. Teoreetilised alused majandusopetusest

2.1.1. Monopoli hinnapoliitika

Monopoolse ettevotte hinnapoliitikat kirjeldab mikrodkonoomika, s.h. hinnateooria.
Eeldatakse, et monopoolne ettevdte pakub hiiviseid, mille omadused on tarbijatele
teada. Tarbijad teevad ostuotsuseid, tuginedes ainult miitigihinnale. Hiiviste ndudlus ¢

on médratud ndudlusfunktsiooniga

(2.1) q=D(p)
ning selle poordfunktsiooniga
(2.2) p=P(a).

Kulufunktsioon C(q), voi C(D(p)), médrab koguse q tootmise kulud. Monopoli tulu R
avaldub koguse ja hinna korrutisena, tulufunktsioon kirjeldub seega jargnevalt:

(2.3) R=R(p)=pD(p).

Oletame, et ndudlus on diferentseeritav ja kahanev hinna tdstmisel (D'(p) < 0) ning et

kulufunktsioon on samuti diferentseeritav ja kasvav koos tootmiskoguse suurenemisega.

Kasumit maksimeeriv monopol valib iilaltoodud eeldustel monopoolse hinna p™, nii et:

(2.4) max| R(p) — C(D(p))] , ehk asendades tulufunktsiooni R(p) saame:

(2.5) max[ pD(p) - C(D( p))] .

Avaldise (2.5) maksimumi tingimus avaldub jargnevalt:

(2.6) R'(p")-C'(D(p")) =0, kus
(2.7) R'(p™)=D(p™)+ p"D’(p™), mille asendades saame:
(2.8) D(p™)+p"D’'(p")—-C'(D(p")=0.
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Ulatoodud avaldise saame {imber kujundada jirgnevalt:

o(p"

(2.9) p" — C’(D(pm)) =— D.((F;m)) , voi
p"-C 1

(2.10) =T

kus

(2.11) E=-D’p"/D

kujutab endast ndudluse hinnaelastsust optimaalse hinna p" juures. Vdttes monopoli

poolt valitud miitigikoguseks
(2.12) q"=D(p"),

tuleneb kasumit maksimeeriv hind vordusest:
(2.13) MR(q")=P(q")+P'(q")a" =C'(q"),
ehk optimumina, kus piirtulu on vordne piirkuluga (MR = MC).

Avaldis (2.10) niitab, et hiivise miitigikatte médar (hind miinus piirkulu jagatuna
hinnaga), on pdordvordeline ndudluse hinnaelastsusega. Kui ndudluse hinnaelastsus on

hinnast sdltumatu (ndudlusfunktsioon on méiératud astmefunktsiooniga
(2.14) q=kpF,
kus k on positiivne konstant), valib monopoolne ettevote hinnakujundamisel konstantse

miiiigikatte mééra.

Monopoli hinnapoliitika oluline aspekt on ka see, et monopoolset hinda saab vaadelda
piirkulu funktsioonina (Tirole 1994, Ik. 66):

(2.15) p"=C'(q").
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Antud t60s tuletatakse edaspidi vordusest MR = MC optimaalne miiligikogus ning
seejarel avaldatakse nodudlusfunktsiooni kaudu optimaalne miiiigihind ning muud

otsitavad vaartused.

2.1.2. Noudlusfunktsioonist

Noutud kogus on hiiviste hulk, mida tarbijad planeerivad osta teatud perioodis ja teatud
hinna korral. Noudluskdver (vt. joonis 2.1) nditab seost erinevate ostukoguste ja hindade

vahel, ceteris paribus (Parkin 1997, Ik. 69-70).

»
>

Hind (P)

»

Kogus (X) g

Joonis 2.1. Noudluskdver

Antud t66s on iiheks keskseks probleemiks ndudluse modelleerimine. On ju selge, et
moistlike ning intuitiivselt arusaadavate tulemuste saamiseks tuleb teha lihtsustusi.
Vottes ndudluse hinnanguks teatud hinna ja koguse kombinatsioonid, tuleb eeldada, et
ndudlus tervikuna vastab mingile pidevale funktsioonile, viies selle véljaselgitamiseks

1abi regressioonianaliilisi. Edasistes késitlustes tehaksegi eeldus, et ndudluskdver on:

lineaarne langev sirge (joonis 2.2, A),
(2.16) P=a+bX, vdi

mittelineaarne (kahaneva astmefunktsiooni kujuline, joonis 2.2, B),
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(2.17) P=ax",
kus P - hind;
X- kogus;
a,b - funktsiooni parameetrid, kusjuures a>0jab <0.

»
>

Hind (P)
Hind (P) .

» -

Kogus (X) g Kogus (X) g

Joonis 2.2. Noudluskovera lineaarne (A) ja mittelineaarne (B) kuju.

Toos kasitletakse tulu- ja kulukdverate, nende tuletiste ning optimumpunktide leidmist

erinevate noudlusfunktsiooni mudelite korral.

2.1.3. Monopol ja néudluse hinnaelastsus

Noudluse hinnaelastsuseks nimetatakse noutud koguse suhtelise muutuse ja hinna
suhtelise muutuse jagatist. Hinnaelastsust (E) véljendatakse ka koguse ja hinna
protsendiliste muutuste jagatisena (Parkin 1997, lk. 93-94):

%AQ
~ %AP
kus %A tihistab vastavalt kas koguse (Q) vdi hinna (P) protsendilist muutust.

(2.18) E
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Antud t60s vaadeldakse noudlusfunktsiooni kahes variandis. Vastavalt sellele

kisitletakse ka ndudluse hinnaelastsust:

Esiteks, lineaarse ndudlusfunktsiooni
(2.19) X=a-bP
korral avaldub ndudluse hinnaelastsus jargnevalt (Kaldaru 1996, lk. 27):

(2.20) E=-— bP ,
a—bP

kus P - hind;

a,b - ndudlusfunktsiooni parameetrid

Seega on lineaarse ndudlusfunktsiooni korral ndudluse hinnaelastsus hinna funktsioon

ehk erinevates noudlusfunktsiooni piirkondades on elastsus erinev. Joonisel 2.3 on

kujutatud elastsuskoefitsiendi e =|E| védrtuse kujunemine lineaarse ndudluskovera

erinevates piirkondades.

e laheneb I6pmatusele

Hind (P)

€ laheneb nullile

\ 4

Kogus (X)

Joonis 2.3 Elastsuskoefitsient ndudlusfunktsiooni erinevates piirkondades.

Piirtulu (MR) sdltub ndudluse hinnaelastsusest jargnevalt:
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(2.21) MR = P(l— ij .

€]
Kuna piirtulu on alati positiivne, siis ka MR > 0. Seega , tulenevalt iilaltoodud seosest

(2.21) kehtib, et |E| >1. Seega tegutseb monopol kasumi maksimeerimise eesmaérgil

alati ndudluskdvera iileelastses osas (Kaldaru 1996, Ik. 40).

Teiseks, mittelineaarse noudluskdvera

(2.22) X =ab’
puhul avaldub hinnaelastsus:
b1
(2.23) g XP_abPr
APX X

kus X - kogus;
P - hind;

a,b - parameetrid.

Liihidalt: E=D.
Seega, seda tiilipi ndudlusfunktsiooni (vt. joonis 2.4) elastsus ei soltu hinnast ega

kogusest (Kaldaru 1996, Ik. 28).

Hind (P)

€ = konstant

Kogus (X) g

Joonis 2.4 Elastsuskoefitsient astmefunktsioonina kirjelduva noudluse korral.
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Kui ndudlus kirjeldub astmefunktsiooniga, kuid elastsuskoefitsient on vdiksem voi
vordne iihega (€ <1), ei leidu kasumit maksimeerivat ehk optimaalset miitigikogust, ega
ka sellele vastavat miiligihinda. Sellisel juhul kujutab piirtulu funktsioon endast
lineaarselt tdusvat sirget (funktsiooni parameeter b néitab ka kdvera tdusu), piirkulu on

aga horisontaalne sirge (MC = d); piirkulu ja piirtulu joonte 16ikumispunkti ei leidu.

Mitteelastse ndudluse korral tuleb kaubandusettevotte miitigijuhil 1dhtuda teadmisest, et
miiiigikoguste kasvades tulud vihenevad. Seega tuleks otsustada mingi minimaalne
kogus, mille miilimine vOi tootmine oleks majanduslikult sisukas ning valida sellele
kogusele vastav hind noudluskdveralt. Teoreetiliselt oleks ju probleemi lahenduseks {ihe
tootelthiku miilimine maksimaalse hinnaga. Praktikas tekib siiski olukord, et teatud
kogusepiirist allapool muutub ettevotte ressursside kasutamine ebaefektiivseks.
Matemaatiliste meetoditega tuletatud ndudlusfunktsioon ei ole praktikas kehtiv kogu

madramispiirkonna ulatuses, vaid ainult reaalset majanduslikku sisu omavas piirkonnas.

Antud juhul, kavandades hinnakujunduse programmi aluseid, tuleb ette néha
protseduure, mis kontrollivad elastsuskoefitsiendi viértust astmefunktsioonina
kirjelduva noudluse korral. Kui elastsuskoefitsiendi véartus on iiks voi alla selle, ei ole

optimumide leidmine voimalik.

2.1.4. Andmete saamise voimalused

Tulevikku mdjutavate otsuste tegemiseks kasutatakse sageli minevikust saadud
andmeid. Ka eksperthinnang, mis sisuliselt on padeva isiku subjektiivne ennustus,

pOhineb siiski antud isiku minevikukogemustel ning intuitsioonil.

Antud probleemi kisitlemisel peetakse andmete all silmas erinevaid hinna ja

miiligikoguse kombinatsioone ehk teatud valimit, mille saamiseks on kaubandusfirmal

jargnevad voimalused:

e Teostada uuringuid, analiiiisides tarbijate reageeringuid erinevatele hindadele. See
eeldaks, et ettevotte kdsutuses on eelnevate perioodide andmestik, kus oleks voimalik

vilja selekteerida erinevatele hindadele vastavaid 14bimiiiigi nditajaid.
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e Viia 1abi miitigicksperimente, manipuleerides erinevate hindadega ning fikseerides
labimiiiike, selgitamaks vélja tarbijate reaktsioone.

e Toetuda eksperthinnangule ehk asjatundja(te) poolt pakutud teatud perioodi hinna ja
ostukoguste kombinatsioonidele.

Antud t60s, kavandades hinnakujunduse tarkvara, on aluseks voetud eksperthinnangu

kédsitlus. Samas, tarkvara edasiarendusena, voib ette ndha ka muu péritoluga valimite

kasutamist (uuring, eksperiment), mis tdhendaks vastavate andmete impordivéimalust

programmi andmebaasi.

Valik eksperthinnangu esiletostmiseks autori poolt pShineb alljargnevatel argumentidel.
Arvatavasti kasutavad vidhesed kaubandusfirmad, eriti véikese ja keskmise suurusega,
ndudluse hindamiseks uuringuid vdi eksperimente. Autori arvates on kiillalt tdendoline,
et miitigihind (kui seda ei dikteeri turg ise) kehtestatakse mittekvantitatiivsetelt alustelt
ehk nd. tunde jéargi. See aga ongi sisuliselt juba eksperthinnang, sest keegi ei kehtesta
hinnaks juhuslikke suurusi. Seega, miks mitte anda miiligijuhtidele kdeulatusse tooriist,
mis voimaldab tehtud otsust iile kontrollida lastes programmil arvutada optimaalne

matemaatiline tulemus (hind), mis tuleneb subjektiivsest hinnangust ndudlusele.

Igasugune tuleviku ennustamine, mis pohineb minevikus saadud andmetel ja seostel, ei
taga, et saadud tulemus kajastaks tulevikus toimuvaid siindmusi samas seoses. Seega,
kuitahes suure valimiga uuring voi ulatuslik eksperiment ei kindlusta seda, et saadud
noudlusfunktsioon (mida iseloomustab korge statistiline usaldatavus), kirjeldab sama
usaldusvédrselt ka plaaniperioodi ndudlust. Seega, suhteliselt tagasihoidliku valimiga

ndudluse prognoos ei pruugi olla ebatdpsem kui ulatuslik uuring voi eksperiment.

Noudlusele avaldavad moju just vaadeldavas perioodis toimuvad tegurid (ostuvdime
muutus, laenuintressid, maksud, inflatsioonimdar, jne). Kiiresti ~muutuvas
majandusiimbruses (nagu néiteks Eestis) ei ole uuringu voi eksperimendi tulemused
enam kasutatavad, kui plaaniperioodis kehtivad juba teised majandustingimused.
Jarelikult muutub kaalukaks eksperdi hinnang, kes suudab kujunevat situatsiooni

intuitiivselt hinnata.
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Igapédevaselt kasutatav toovahend peab olema selliste omadustega, mis vdimaldaks
vajalike tulemuste saamist liihikese aja jooksul. Kasutades eksperthinnangust ldahtuvat

andmestikku, saab miiligijuht huvipakkuvad tulemused kitte mone minuti jooksul.

2.1.5. Eksperthinnang, Delphi meetod

Andmete hankimise iiheks vdimaluseks on prognoosimine. Prognooside saamiseks
kasutakse ka eksperthinnangute meetodit. Meetodi sisuks on ekspertide kiisitlemine, st.
nende arvamuste kisitlemine uuritava probleemi osas. Firmas Rand Corporation téotati
Helmer, O. jt. poolt 1966. aastal vilja Delphi meetod (Makridakis 1989, Ik. 324). Selle
meetodi kasutamine on otstarbekas sel juhul, kui uuritava probleemi osas oleks vajalik
mitme asjatundliku isiku hinnang, mis kokkuvdttes annaks vdimalikult usaldusvaérse

tulemuse tulevikus toimuvate protsesside voi siindmuste osas.

Delphi meetodi kasutamise iiheks peamiseks aspektiks on ekspertide iiksteisest
eraldamine, eesmirgiga viltida isikute omavahelist mdjutamist (psithholoogilist,
sotsiaalset, jm.), samuti véltimaks vdimalikke debatte voi muid rithmak&itumise
ilminguid. Koik nn. paneelkiisitluses osalevad eksperdid vastavad samadele
kiisimustele, kuid mitte omades infot teiste poolt antavate vastuste kohta. Antud
meetodi vdljundiks on valim erinevate ekspertide arvamustest, mida kvantitatiivselt
toodeldes saab vilja tuua kokkuvdtva arvamuse. Allpool esitatud ndide on toodud

iseloomustamaks Delphi meetodi efektiivsust.
Moodustati grupp isikutest, kellel paluti hinnata elanike arvu Bombay linnas (India).
Keegi nendes isikutest ei olnud Bombay-s iialgi viibinud. Saadud kokkuvdttev hinnang
(7,8 milj.) oli védga ldhedal tegelikule arvule.

Tabel 2.1.

Niide Delphi meetodi kasutamisest
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Elanike arv Keskvaértus Vastanud Vastanute maar Kaalutud
(milj. in.) ekspertide arv % keskmine
(2x4)
30 ja rohkem - 0 0,00 0,00
20-30 25 1 0,05 1,25
15-19 17 2 0,10 1,70
10-14 12 2 0,10 1,20
5-9 7 7 0,35 2,45
2-4 3 8 0,40 1,20
alla 2 1 0 0,00 0
KOKKU 1,00 7,80

Allikas: Shim 1988, Ik. 244

Antud t60s, kus probleemiks on ndudluse modelleerimine, saab Delphi meetodit
kasutada voimalikult usaldusvéirse, kokkuvotva hind/kogus valimi moodustamiseks.
Selleks tuleks kaasata mitu miiligijuhti vo1 miiiigiesindajat, kes liksteisest soltumatult

annavad oma arvamuse labimiiiigile, etteantud hindadele vastavalt.

2.1.6. Noudluskovera parameetrite hindamine

Noudlusfunktsiooni tuletamisel on tegemist regressioonimudeli konstrueerimise
ilesandega. Soltumata hinna/koguse valimi saamise meetodist (uuring, eksperiment,

prognoos), tuleb ndudlusfunktsiooni tuletamiseks leida selle parameetrid.

Enamkasutatavaks regressioonimudeli  parameetrite  hindamise meetodiks on
vihimruutude meetod (Paas 1995, 1k. 153). Vahimruutude meetodi korral méératakse

regressioonimudeli parameetrid selliselt, et juhusliku suuruse Y mdddetud vidirtuse Yj

ja mudeli abil leitud hinnangute \ZII hélvete ruutude summa (S) oleks minimaalne (Paas

1995, Ik. 154):

(2.24) S =min (% -¥)
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kus n - valimi maht;

Y, - sdltuva muutuja véartused i-ndal objektil;

Y- soltuva muutuja prognoositud véartus;

Y - soltuva muutuja keskmine.

Lineaarse regressioonimudeli
(2.25) ¥ =h,+b X,

parameetrid by, b, on leitavad jargmiselt (Paas 1997, k. 54):

(2.26) b,=Y-bX,
2 (X = X)(¥.-Y)
(2.27) b == — :

kus X, - soltumatu muutuja vairtused i-ndal objektil;

X - sdltumatu muutuja keskmine.

Kui ndudlusfunktsioon on astmefunktsiooni kujuline, hinnatakse mudeli parameetreid
nii, et algul teisendatakse astmefunktsioon lineaarfunktsiooni kujule (logaritmimise
teel), hinnatakse selle parameetrid vdhimruutude meetodil ning seejdrel tuletatakse

astmefunktsiooni kujulise mudeli parameetrid (Aaron 1987, Ik. 245).

Olgu meil astmefunktsioon:

(2.28) Y =b, X"™.

Teisendame selle logaritmimise kaudu lineaarkujule:
(2.29) InNY =b, +b In X

ning asendades:

(2.30) Y =InY ja
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(2.31) X" =InX,

vOime avaldise (2.29) iimber kirjutada kujul:

(2.32) Y =Inb, +b X",

mille parameetrid (Inb,) ja b leitakse vahimruutude meetodil (valemid 2.26, 2.27),
kusjuures b, on leitav jargmiselt:

(2.33) b, =exp[Inh,].

2.1.7. Mudeli usaldatavus

Noudlust kirjeldava mudeli kasutamist optimaalse hinna leidmiseks piirab mudeli
statistiline usaldatavus (mudeli headus). Teatud piiridest véljumisel ei ole kasutatav
valim (hinna ja koguste kombinatsioonidena) tulemuste arvutamiseks enam sobiv, kuna
tulemuste statistiline usaldusvairsus ja seega mudeli usaldatavus ei ole vastuvoetav.

Regressioonimudeli usaldatavuse kontrollimisel on kasutatavamaks Kkriteeriumiks

R.Fisheri F-kriteerium (Paas 1995, Ik. 160), mille kontrollsuurus F on leitav valemiga:

ESS(n—k)
(2.34) F=————+,
RSS(k —1)
kus  n-valimi maht;
k - mudeli parameetrite arv;
ESS - soltuva muutuja Y kirjeldatud hajuvus;

RSS - soltuva muutuja Y jédkhajuvus.

ESS ja RSS avalduvad jargmiselt:

(2.35) ESS = Zn:(\zll —~ \7)2 ning
(2.36) RSS = Z(Y —\EJ)Z.
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F-jaotus on tabuleeritud. Kui F >F_, vabadusastmetel k-1 ja n-k, siis etteantud

olulisuse nivool « (etteantud maksimaalse eksimuse tdendosus) on mudel statistiliselt
oluline, s.t. vdhemalt iiks regressioonikordajatest erineb nullist oluliselt.
Okonomeetrilistes uurimustes kasutatakse tavaliselt olulisuse nivood

a = 0,05 voi

a=001.

Antud t66s on mudeli usaldatavuse kontrollimiseks kasutatud olulisuse nivood 0,05 ehk

lubatav eksimuse tGendosus on 5%.
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2.2. Arvutusmudelite teoreetilised alused

Kéesolevas osas formuleeritakse kujundatavas programmis kasutatavate praktiliste

arvutusmudelite teoreetiliste alused.

2.2.1. Eeldused ja kitsendused

Arvutusmudelite kujundamisel 1&htutakse jargmisest aspektidest:

e Optimaalse, kasumit maksimeeriva hinna leidmiseks kasutatakse Cournot' reeglit
(piirtulu = piirkulu).

e Noudluskdvera konstrueerimisel voetakse valimiks eksperthinnang, erinevatele
hindadele vastavalt prognoositud miitigikogused.

e Noudluskdver on lineaarne vdi mittelineaarne (astmefunktsiooni kujuline), vastavalt
sellele kumb mudel annab suurema usaldatavuse (F-kriteeriumi jérgi) antud valimi
alusel konstrueeritavale ndudlusfunktsioonile.

e Kulukdverat kisitletakse lineaarsena.

e Kuludena vaadeldakse hiivise hankimisega voi valmistamisega seotud kulusid, mis
tehakse samas perioodis (Sepp 1995, Ik. 106).

e Noudluse hinnaclastsus, tdpsemalt — selle koefitsient, peab astmefunktsioonina

kirjelduva ndudluse korral olema suurem kui iiks |E| >1.

e Mudel on statistiliselt oluline ehk usaldusviiarne. Fisheri F-kriteerium on olulisuse

nivool 0,05 suurem etteantud vaartusest.

2.2.2. Andmed eksperthinnanguna

Noudluskdvera konstrueerimiseks kasutatakse andmete allikana eksperthinnangut.
Eksperdiks voib olla miiiigijuht, kes enda (ja teiste) kogemusest, intuitsioonist,
eelnevate perioodi miiligiandmetest, jms. ldhtuvalt esitab plaaniperioodiks noudluse
hinnangu, pakkudes teatud hindadele vastavad miiiigikogused. Programm tuleks
realiseerida nii, et silisteemi kasutamise esimesel etapil toimuks vastav dialoog
programmi ja kasutaja vahel. Eeldatakse, et ekspert suudab ndudlust hinnata,
prognoosides:

esiteks, hiivise keskmisele miitigihinnale vastava koguse;
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teiseks, hiivise kérgemale hinnale (niiteks 50% korgem keskmisest hinnast) vastava
miiiigikoguse;

kolmandaks, hiivise madalamale hinnale (niiteks 50% madalam keskmisest hinnast)
vastava miiiigikoguse.

Seega koosneks valim minimaalselt kolmest kombinatsioonist (n=3).

2.2.3. Mudeli usaldatavuse kontroll

Programmis tuleb realiseerida ndudlusmudeli usaldatavuse kontroll Fisheri F-
kriteeriumi alusel. Vottes valimi mahuks n = 3, mudeli parameetrite arvuks k = 2 ,
leiame F - kriteeriumi tabelivaddrtuseks (Paas 1995, Lisa 3):

F., =495 .

F-kriteerium arvutatakse jargmiselt (Paas 1995, lk. 163):

(2.37) F= =1

Programmis tuleks peale andmete sisestamist, vastavate protseduuride abil, kontrollida
antud valimi alusel hinnatud ndoudlusfunktsiooni (lineaarse ja astmefunktsiooni kujulise)

mudeli usaldusvédrsust jargnevatel tingimustel.

Kui F>F, , véljastab programmi protseduur vastava omaduse (property) véértuseks
TRUE ning F-i viartuse;

Kui F<F

b » Valjastab programmi protseduur vastava omaduse vaértuseks FALSE.

Edasiste arvutuste aluseks voetakse see mudel (kas lineaarne- voi astmefunktsioon),
mille F-i véartus on kdrgem, st. valitakse alternatiiv, mis kirjeldab etteantud valimit

koige usaldusvéirsemalt.
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2.2.4. Noudluse hinnaelastsuse kasitlus

Optimaalse hinna leidmine, kui tegemist on astmefunktsioonina esitatud noudlusega,

on voimalik tingimusel, et ndudluse hinnaelastsus |E|>1. Vastasel korral ei leidu

optimumpunkti, kus piirtulu ja piirkulu oleks vordsed. Seega, peale ndudlusfunktsiooni
parameetrite hindamist tuleb kontrollida, kas elastsuskriteerium eksperdi poolt pakutud
andmete korral on tdidetud st. kas vaadeldava hiivise ndudlus on elastne. Kui ndudlus,
saadud hinnangu alusel osutub mittelastseks, tuleb astmefunktsioonina avalduv mudel
hiiljata ning jétta kasutaja otsustada, kas programmi kasutamisest loobuda voi arvutada

optimumid lineaarse ndudlusmudeli alusel (juhul, kui selle headus on vastuvdetav).

Kui noudlusfunktsiooni kisitletakse avaldise

(2.38) X =aP”

poordfunktsioonina (mida programmis véahimruutude meetodi kasutamisel ka tehakse)
st, kui

o
(2.39) X—(EJ ,

0

siis hinnaelastsus on leitav avaldisest:

2.40 E=—
(2.40) b,

Programmis tuleb ette ndha protseduurid, mis kontrollivad hinnaelastsuse vastavust
jargmiselt:

kui |E| >1, viljastatakse vastava omaduse vaértuseks TRUE, ning E véirtus;

kui |E| <1, véljastatakse vastava omaduse védrtuseks FALSE.

Lineaarse ndudlusfunktsiooni korral paikneb optimaalne hind ndudlusfunktsiooni
elastses osas. Programmi iilesanne on muu hulgas vélja tuua leitud optimaalsele hinnale

vastav elastsuskoefitsiendi vaartus.

Arvutustes kasutame noudlusfunktsiooni kujul
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(2.41) P=b,-0bX.
Oli teada, et hinnaelastsus avaldub jargnevalt (Kaldaru 1996, Ik. 27):

(2.42) g PX
XP
Antud avaldist teisendades saame:
(2.43) 1_XP ok
E PoX
X _
(2.48) 1_X(-b)
E P

seega ndudluse hinnaelastsus optimumpunktis avaldub jargnevalt:

P

opt

(2.45) E= —Tptbl .

2.2.5. Noudlusfunktsioon, selle parameetrite hindamine

Noudlusfunktsiooni parameetrite hindamiseks tuleb programmis ette néha protseduurid,
mis voOimaldavad sisestatud andmete alusel vilja arvutada mudeli parameetrid,
kasutades selleks vdhimruutude meetodit. Valim moodustub hinna (P) ja vastava

miitigikoguse (X) hinnangutest P, X, .

Astmefunktsioon

Olgu noudlust kirjeldavaks mudeliks valitud astmefunktsioon:
(2.46) P=h X",

kus b, b, on leitavad (hinnatavad) parameetrid.

Otsitavate parameetrite leidmiseks kasutatakse esmalt astmefunktsiooni teisendust

lineaarsele kujule ehk:
(2.47) P"=Inb +b X", kus

(2.48) P =InP ja
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(2.49) X =InX.

Vihimruutude meetodi abil leitakse parameetrid Inby, b, :

(2.50) Inb,=P" b X",
> (X = XY P - P)
(2.51) b =11 — — :
zl(x - X)
kusjuures:
(2.52) b, = exp[Inby]|.

Lineaarse funktsiooniga kirjelduva noudluse
(2.53) P=b,—bX
puhul kasutatakse analoogilist meetodit ehk

(2.54) b, =P -bX|ja

(2.55) b ===

2.2.6. Optimaalse hinna valemite tuletus
Olgu meil esiteks astmefunktsiooni kujuline ndudlusmudel:
(2.56) P=h X",
kus P -hind;
X - kogus;
b,, b, - parameetrid.

Tulufunktsioon on méiiratud avaldisega:
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(2.57) R= XP = Xb, X" =h, X",

kus  R-kéive.

Eeldades, et tulu- ja kulufunktsioonid on diferentseeritavad, avaldame esiteks

tulufunktsiooni esimese tuletise ehk piirtulu MR:

(2.58) MR=R’.
Siit edasi avaldades saame:
(2.59) MR = by (b, +1) X*** = (,b, +1b,) X"

Kulufunktsioon (mis eelduste jargi oli lineaarne) avaldub:
(2.60) TC=FC+VC=FC+ Xd,
kus  TC - kogukulu;

FC - piisikulud;

VC - muutuvkulud;

d - hiivise soetushind.

Kulufunktsiooni esimene tuletis ehk piirkulu MC avaldub:

(2.61) MC =TC’,
ehk antud juhul:
(2.62) MC=d.

Cournot' reegli jargi MR = MC ,

siit asendades saame:

(2.63) (b, +b)) X" =d.
Edasi:

d
2.64 X ot = :
(2.64) p b.b, + b,

millest omakorda avaldame optimaalse koguse valemi:

32



e

d
(2.65) Xop = (MJ ,

ehk 16plikul kujul:

d
X = b/—m888
(2.66) * = \bb, + b, |

Optimaalne miiiigihind avaldub ndudlusfunktsiooni (2.56) kaudu:

b,
opt |-

(2.67) P = b, X

Avaldame optimaalse hinna funktsioonina hiivise soetushinnast d, tuletades vastava
mudeli avaldistest (2.64) ja (2.67):

(2.68) Popt=b0( d j: bd _ d
b +b,/ b +b b +1

Seega avaldub optimaalne hind soetushinna d funktsioonina:

(2.69) Po =7——|

Ulaltoodud avaldis toob veelkord esile monopoolse hinnapoliitika {ihe aspekti, nimelt
optimaalse miiiigikatte médra (edaspidi kattemddar m) kasutamise hinnakujunduses.
Miiiigikate méér on brutokasumi (hind miinus soetushind) ja hinna suhe. Kui néudluse
hinnaelastsus on konstantne (mis antud juhul, eeldades et nodudlusfunktsioon on

astmefunktsiooni kujuline, nii ongi), on kattemdir poordvdrdeline parameetri b

vadrtusega (tegelikult selle absoluutvdartusega, kuna parameeter on noudlusfunktsiooni
astendajana negatiivse margiga) ehk:

1

(2.70) m=—.
by|
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Ulalmainitud reegel kehtib, kui ndudlus viljendub funktsioonina X = f(P) . Antud juhul
on meil aga tegemist podrdfunktsiooniga P = f(X). Avaldame kattemdira leidmise

mudeli, kus kattemaér (brutokasumi ja hinna suhe) avaldub:

P-d
2.71 m=——.
(2.71) P
Eelpool leidsime et:
(2.72) Pot = L
b +1

Optimaalne kattemiir monopoolse hinnapoliitika puhul avaldub seega jérgnevalt:

_ Popt - Popt(bl +1) _ Popt - Poptbl - Popt
o P - P

opt opt

(2.73) m =-Db.

Teiseks, tuletame optimaalse hinna valemi lineaarse néudlusfunktsiooni korral.
Olgu noudlusfunktsiooniks:
(2.74) P=b,-0bX,
kus P - hind;
X - kogus;
b,, b, - parameetrid.

Tulufunktsioon on méaratud avaldisega:
(2.75) R= XP= Xb, —b X?,

kus R- kéaive.

Eeldades, et tulu- ja kulufunktsioonid on diferentseeritavad, avaldame esiteks

tulufunktsiooni esimese tuletise ehk piirtulu MR:

(2.76) MR =R’,
asendades saame:
(2.77) MR =b, —2Xb,.
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Kulufunktsioon (mis eelduste jargi oli lineaarne) avaldub:

(2.78) TC=FC+VC=FC+ Xd.

Kulufunktsiooni esimene tuletis ehk piirkulu MC avaldub:

(2.79) MC =TC’,
antud juhul:
(2.80) MC=d.

Cournot' reegli jargi MR = MC ehk:
(2.81) b, —2Xb =d.

Avaldame siit optimaalse miiiigikoguse X

_bo_d

(2.82) X =50

Optimaalne miiiigihind avaldub ndudlusfunktsiooni (2.74) kaudu. Peale asendamist

Saame:

(2.83) Pt =

Seega on koik vajalikud valemid arvutusmudeli praktiliseks realiseerimiseks tarkvara
abil vilja toodud. Tulemuste arvutamiseks tuleb programmis koostada vastavad

protseduurid.
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3. HINNAKUJUNDUSE TARKVARA ALUSED

3.1. Uldised ldhtekohad programmi realiseerimiseks

Antud t60 osas kavandatakse hinnakujunduse programmi realiseerimine.
Programmeerimiskeskkonnaks tuleks autori arvates valida MS Visual Basic voi moni
muu kaasaegne, objekt-orienteeritud, nn. visuaalne tarkvaraarenduse siisteem, mille abil
on voOimalik kujundada kasutajale arusaadav, lihtne ning mugavalt Kkésitletav
kasutajaliides. Andmete sisestamiseks tabelite vormis on soovitav kasutada spetsiaalset
programmeerimisvahendit (software component), nditeks VC Formula One, mille abil
saab kujundada elektroonilisi tabeleid nii andmete vastuvotmiseks ja tootlemiseks, kui
ka nende esitamiseks. Tulemuste ja seoste kuvamiseks ilmekate graafikutena tuleks
autori  arvates kasutada  spetsiaalselt  graafikute  kujundamiseks mdeldud
programmeerimisvahendit,  selleks  sobivaimaks osutub  eelpool  nimetatud

instrumentidega hésti tihilduv toode — VC First Impression.

Programmi kavandamise all moeldakse selle iildise todalgoritmi kujundamist ja
soovituste  formuleerimist programmi osade ning sisend-véljund liideste
funktsioneerimiseks. Antud t60 eesmaérgiks ei ole programmi detailne projekteerimine
(kood ja kasutajaliidesed), vaid selle peamiste koostisosade ja to6loogika kavandamine.
Siiski, t66d illustreeriva lisana realiseeritakse demo-programm “"MaxKasum”, mille abil

nédidatakse vaadeldava probleemi praktilise lahendamise vdimalusi.

3.2. Programmi uldine algoritm

Kavandatav programm peab selle kasutajale, ldhtudes tema poolt sisestatavatest
andmetest, andma informatsiooni hinnapoliitika kujundamiseks. Koige ildisemas vaates
kujuneb nimetatud informatsiooniks iiks kolmest variandist:

e Sisestatud valim ei ole usaldusvdirne, programmi ei saa edasi kasutada;
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e Viljastatakse oodatud tulemused: optimaalne hind ja kogus, optimaalne katteméér,
jm.
e Noudlus on sellise iseloomuga, mis ei vOimalda optimume arvutada. Kuvatakse

ndudlusfunktsioon, lisaks tulu- ja kulukdverad.

Joonisel 3.1 on toodud programmi iildine algoritm plokk-skeemina. Allpool

vaadeldakse selle osade (nimetagem neid "mooduliteks™ ) funktsioneerimist eraldi.
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Formaadi ja
Sisendandmete kasitlus <> vigade
kontroll

Regressioonimudelite

vr_mootor «€—p Kasitlus

v

N&udluse mudelite hindamine ja
vordlus

v

Otsuste kasitlus kasutajaga

—JAH El—» Exit OR ReStart

Optimumid on
leitavad?

v

Optimumide
rehkendamine

v

Tulemuste
kasitlus

v

Graafi mootor

Label-id v Raport

Graafid

-~

Joonis 3.1. Programmi iildine algoritm
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3.3. Sisendandmete kasitlus

Arvutusteks vajalike sisendandmetena késitletakse kasutaja poolt antavaid andmeid:

¢ ndudluse hinnang;

¢ hiivise soetushind.

Noudluse hinnangu késitlemine toimub dialoogi kaudu, mille kdigus:

Kasutajal palutakse anda hiivise nn. keskmine miiiigihind ning hinnata milline voiks
olla perioodi miitigikogus selle hinna korral.

Arvutatakse keskmisest hinnast 50% koérgem miitigihind ning palutakse kasutajal
hinnata sellisele hinnale vastavat miitigikogust.

Arvutatakse keskmisest hinnast 50% madalam hind ning palutakse kasutajal hinnata
sellisele miiiigihinnale vastavat kogust.

Saadud andmete pohjal moodustub valim (programmis: muutujate massiiv), mis on
edasiste arvutuste (protseduuride) algandmestikuks. Samuti kasutatakse algandmeid

graafikute x/y telgede optimaalseks skaleerimiseks.

Lisaks ndudluse hinnangule sisestab kasutaja ka hiivise soetushinna. Soetushinnaks on
tildjuhul toote ostuhind, millele lisatakse toote kdibega korrelatsioonis olevad kulud
(transpordikulu, kohaletoimetamine kliendile, pakkimine, vm.). Erijuhul v3ib tegemist
olla hinnapoliitika probleemiga nd. seisma jddnud kaupade suhtes. Sellisel juhul tuleks
soetushinna all mdista tooteiihikule taandatud, nn. muutuvaid kéibekulusid (Sepp 1995,

Ik. 106).

Juhul, kui hinnapoliitika eesmérgiks on kédibe maksimeerimine, sisestab kasutaja
soetushinnaks nulli. Antud késitlus on vdimalik lineaarse noudlusfunktsiooni korral,
mille puhul tulufunktsiooniks parabooli kujuline, millel leidub maksimaalset kaivet

tédhistav maksimumpunkt.

Andmete sisestamise kdigus toimub iihtlasi ka sisestatud informatsiooni jooksev
kontroll vigade ja formaadi suhtes, st. kui kasutaja sisestab ekslikult numbri asemel
mingi stringi, vdljastab programm vastava teate ning kustutab sisestuse. Vigade all tuleb
moista muu hulgas ka loogilisi vigu, mis ei vdimalda saada majanduslikku sisu

kandvaid tulemusi, nditeks:
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negatiivne kogus, negatiivne hind,;

soetushind on suurem kui keskmine hind — tdenéoliselt kasutaja eksis;

korgemale hinnale anti suurem labimiiiigi kogus — ilmselt kasutaja eksis;

poolikud vastused, tithjad lahtrid, jm.

Kokkuvdttes: antud mooduli viljundiks peab olema sisukas hindade ja koguste valim,

hivise soetushind.

3.4. Regressioonimudelite kasitlus

Antud mooduli tilesandeks on hind/kogus valimi alusel vélja arvutada alljargnevad

vaartused:
e lineaarse mudeli parameetrid, F-kriteeriumi vaartus b)", ", F"™;

e mittelineaarse (astmefunktsiooni) mudeli parameetrid, F-kriteeriumi véirtus,

ast

elastsuskoefitsient b;*, b™, F** |E|

Nimetatud védrtused arvutatakse, kasutades nn. vr_mootorit ehk spetsiaalset objekti
klassi (class module) mis, kasutades t00 teoreetilises osas véljatoodud valemeid,
arvutab vajalikud véaartused. Vr_mootor koosneb kahest osast: lineaarse mudeli

protseduurid, astmefunktsiooni protseduurid.

Kokkuvdttes: antud moodul arvutab valimi alusel vilja kahe oletusliku ndudlusmudeli
(lineaarne ja mittelineaarne) parameetrid, F-kriteeriumi védrtused, mittelineaarse

noudlusfunktsiooni korral elastsuskoefitsiendi vaértuse.

3.5. Erinevate noudlusmudelite hindamine ja vordlus

Antud moodul peab kisitlema jargnevaid aspekte:

e Kas valimi alusel on vdimalik konstrueerida piisava headusega lineaarfunktsioon, st.

kontrollitakse kas F"" > 49,5.

e Kas antud wvalimi alusel on vdimalik konstrueerida piisava headusega

astmefunktsioon, st. kontrollitakse kas F*'> 49 5,
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e Kas ndudluse hinnaelastsus astmefunktsiooni korral peegeldab elastset ndudlust (

E[>1).

Kui kumbki mudel ei ole usaldusviirne, hiiljatakse moodul ning kasutajale esitatakse
vastav teade ettepanekuga kas programmist lahkuda vd&i1 alustada algusest, st.

eksperthinnangust (joonis 3.2 véljund A).

Kui mudeliks sobib astmefunktsioon, kuid lineaarfunktsioon ei sobi, valitakse
astmefunktsioon (véljund B). Vastupidisel juhul valitakse mudeliks lineaarfunktsioon

(valjund C) .

Kui molemad mudelid sobivad (F > 49,5), valitakse see mudel mille F-i vdértus on
korgem, eelnevalt kontrollides elastsuskriteeriumi sobivust. Kui valiti astmefunktsioon

kuid |E

<1 siis mooduli véljundiks kujuneb vastav sonum (véljund D) .

Kokkuvottes: Vastavalt védrtuste kombinatsioonidele peab moodul viljastama
otsuseprojekti: milline mudel valitakse ndudlust Kirjeldama.

Moodul peaks funktsioneerima jérgneva algoritmi alusel:
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Input:
parameetrid,
F-id,E

Function ast_ok:
Kui F> 49,5 then
TRUE, else FALSE

I

Function lin_ok:
Kui F > 49,5 then
TRUE, else FALSE

I

ValimOK=FALSE

ast_ok? lin_ok?
FALSE FALSE
FALSE TRUE
TRUE FALSE
TRUE TRUE
JAH Bl

Kas astmef.
E<=1
?

El JAH

4 \ 4 Mitte-elastne A 4 v
Valida _néudlus. Valida lineaarne
astmefunktsioon OptlmumDe ei leidu funktsioon
B C
Joonis 3.2 Noudlusmudelite hindamine ja vordlus
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3.6. Otsuse kasitlus kasutajaga

Antud mooduli iilesandeks on kuvada kasutajale situatsiooni kirjeldav informatsioon
ning saada kasutajalt vastus (otsus) programmi kasutamise jatkamise suhtes.

Variandid ning kuvatav teade kasutajale:

Valim ei sobi. "Tulemuste arvutamine on vdimatu, kuna pakutud hind/kogus
kombinatsioonide alusel ei ole vdoimalik konstrueerida piisava headusega ndudluse
mudelit. Ettepanek: véljuda programmist voi minna algusesse ehk kiisida uus
eksperthinnang".

Lisainfo: F-i vdartused, vastavad kommentaarid.

Edasi: Loobuda (Exit) voi anda uus eksperthinnang (Restart)?

Valiti iiheselt astmefunktsioon/lineaarne funktsioon. " Noudluse kirjeldamiseks sobib
ainult astmefunktsioon/ (lineaarne funktsioon), kuna lineaarse/ (astmefunktsiooni)

mudeli headus ei ole piisav"

Lisainfo: F-i vaartused, kui astmefunktsioon siis kuvada |E| vaartus.

Edasi: Arvutada ja kuvada optimumid.

Valik mudeli headuse alusel. " Noudluse kirjeldamiseks sobib nii lineaarne- kui
astmefunktsioon. Valitakse astmefunktsioon/ (lineaarne funktsioon), kuna selle headus

on parem"

Lisainfo: F-i vdartused, kui astmefunktsioon siis kuvatakse |E| vaartus.

Edasi: Arvutada ja kuvada optimumid.

Oodatakse kasutaja otsust. "*Noudlust kirjeldab paremini astmefunktsioon, kuid see
peegeldab mitteelastset ndudlust, seega ei ole optimaalse hinna arvutamine voimalik.
Kas loobuda v6i kuvada siiski lineaarse ndudluse alusel arvutatavad optimumid? "
Siinkohal peaks kasutaja saama vdimaluse siirduda programmi Help-i, et saada infot

situatsiooni teoreetiliste aluste kohta.

Lisainfo: F-i vdartused, kui astmefunktsioon siis kuvada |E| vaartus.
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Edasi: Loobuda (Exit) voi kuvada lineaarse mudeli optimumid?

Kokkuvdttes: mooduli t66 eesmérgiks on kuvada kasutajale valimi hinnangu ja mudelite
valiku tulemused, saada kinnitus nd. otsuseprojektile. Kui valimi alusel selgub, et
ndudlust kirjeldab kdige paremini astmefunktsioon kuid ndudlus ei ole elastne, tuleb
kasutajale kuvada seletus vastava olukorra majandusliku sisu kohta a la "Antud
situatsioonis tdhendab igasugune hinna alandamine tulu vdhendamist. Hinnapoliitiline

soovitus: "Miiiia nii kallilt ja nii vahe kui voimalik".

3.7. Optimumide arvutamine

Selle mooduli raames toimub kasutajat huvitavate tulemuste arvutamine: optimaalne
miitigikogus, optimaalne miiligihind, optimaalne miiligikatte mér, teenitav brutokasum
optimaalse hinna korral; lisaks: ndudluse hinnaelastsus voi selle  védrtus
optimumpunktis (kui valiti lineaarne mudel), mudeli headus F-parameetri véértuse
kaudu. Kui ndudluse hindamiseks sobisid nii astme- kui ka lineaarne funktsioon,
arvutatakse vilja ka alternatiivse mudeli optimumid. Arvutuste sooritamiseks tuleb luua
vastavad protseduurid, funktsioonid voi objektide klassid , mis ptk. 2.2. toodud

valemeid kasutades viivad 1abi arvutused.

3.8. Tulemuste kasitlus

Tulemuste késitluse mooduli iilesandeks on véljastada kasutajale programmi poolt
labiviidud protsesside (arvutused, vordlused, jne) tulemused. Tulemused voivad olla
hinnangud (tekst), numbrilised véértused, graafikud, tabelid, véljatriikid, eksportfail, jm.
Pohiline rohk tuleks asetada mitmesuguste graafikute kuvamisele, kuna need
iseloomustavad koige selgemini ja iilevaatlikult arvutustulemusi ning hinnapoliitika

vOimalusi.

Kui optimumide arvutamine osutus voimalikuks, tuleks kuvada graafikuid, mis
illustreeriks nii optimumpunkti, kui ka protsessi kulgemist selle "imbruses". Kui
optimumide arvutamine ei osutunud vdimalikuks, kujuneb véljundiks iiksnes

ndudlusfunktsiooni hinnang (graafik, hind/kogus valim, jm.) ning tulu- ja
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kulufunktsioonide graafikud, mis annaksid kasutajale lisainformatsiooni hinnapoliitika

maaratlemiseks.

Programmi poolt viljastatavad graafikute X/Y teljed tuleks (automaatselt) skaleerida
nii, et joonistuksid védlja ka tulu- ja kulufunktsioonide 1dikumispunktid ehk

kasumilaved.
Voimalikud variandid graafikutele:

Graafik 1: Kasumifunktsioon hinnast (joonis 3.3). Kuvab kasumi (voi kahjumi) suurust

erinevate hindade korral. Optimaalne hind tuleks tdhistada osutatud punktina.

Kasum ja hind

Kasum

Y

I Optimaalne Hind
hind

Joonis 3.3. Kasumifunktsioon

Graafik 2: Optimaalne hind / soetushind. Kuvatakse funktsioon mis nditab kuidas

muutub optimaalne hind soltuvalt hiivise soetusmaksumusest.

Graafik 3: Noudlusfunktsioon. Kuvatakse kasutaja poolt sisestatud valimi, valitud

mudeli  (astme- vdi lineaarfunktsioon) parameetrite alusel konstrueeritud

ndudlusfunktsioon. Sellel ndidatakse optimaalse hinna punkt (juhul kui see oli leitav).
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Graafik 4: Tulu- ja kulufunktsioonid (joonis 3.4.). Kuvatakse tulu- ja kulukoverad ning
optimumpunkt (selle olemasolu korral). Antud graafikut saab kasutada ka siis, kui
esineb teatud piirang kogusele (piiratud tellimisvoimalused, piiratud kohtade arv, vm.).
Graafiku abil saab hinnata, kas optimaalne miitigikogus on iileval- voi allpool koguse
piirangut. Samuti saab antud graafikult leida kédibe maksimumi (juhul kui

tulufunktsioonil leidub maksimumpunkt).

»
>

Kulufunktsioon

Tulu, kulu

Tulufunktsioon
1
1
1
1
1
1
1

\ 4
Optimum Kogus

\ 4

Joonis 3.4 Tulu- ja kulukdverad

Graafik 5: Cournot punkt. Kuvatakse noudluskover, keskmise kogukulu kover,

piirtulu- ja piirkulu kdverad. Néidatakse optimumpunkt.

Programmi kasutamise tulemused tuleks kasutaja soovi korral véljastada ka paberile.

Selleks lisatakse tarkvara koosseisu nn. raport-moodul. Valjatriikitav raport peaks

sisaldama:

e Firma, eksperdi ja vaadeldava toote nimetuse, kuupéeva.

e Eksperdi poolt antud valimi ja selle alusel kujundatud ndudluskdvera graafilisel kujul
ning mudeli headust iseloomustavad néitajad;

e Peamised tulemused: optimaalne hind, optimaalne kogus, optimaalne kattemaar

e Eespool nimetatud graafikud.
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3.9. Delphi meetodi kasutamine

Kavandatava programmi edasiarenduse iiheks voOimaluseks oleks pddevate isikute
juurdepédsu laiendamine ndudluse prognoosimisel. Kaasates mitmeid eksperte (antud
juhul kaubandusfirma miiligispetsialiste), saaks tdsta ndudluse hindamiseks vajaliku
hind/kogus valimi usaldusvadrsust. Tuginedes Delphi meetodi pShimdtetele, tuleks
tarkvara abil realiseerida allpool Kkirjeldatud algoritm. Meetodi kasutamise eelduseks on
siisteemi kasutamine arvutivorgus, kus igal eksperdil on vdimalus programmiga

personaalselt todtada.

Algoritmi kirjeldus tegevuste jéarjekorras:
Eksperdid saavad teada plaaniperioodis pakutava hiivise nimetuse. Neil palutakse anda
oma hinnang hiivise maksimaalse ja minimaalse miiligihinna osas, mis omaks nende

arvates reaalset majanduslikku sisu.
Saadud andmete pohjal arvutab programm hiivisele kolm hinnapunkti (timardades):
keskmiselt minimaalse (Pmin), keskmiselt keskmise (Paver) ja keskmiselt maksimaalse

(Pmax).

Edasi palutakse ekspertidel anda hinnang labimiitigi suurusele, kui miiiigihind on Pmin.

Saadud vairtustelt arvutatakse keskvaidrtus Xmin.

Edasi palutakse ekspertidel anda hinnang l&dbimiiligi suurusele, kui miitigihind on Paver.

Saadud vaartustelt arvutatakse keskmine Xaver.

Edasi palutakse ekspertidel anda hinnang labimiiiigi suurusele, kui miitigihind on Pmax.

Saadud vaartustelt arvutatakse keskmine Xmax.

Saadud valim, mis koosneb hind/kogus vaartustest Pmin, Xmin, Paver, Xaver, Pmax,

Xmax, suunatakse késitlemiseks programmi teistele moodulitele.
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Kavandatava programmimooduli t66d illustreerib nédide, mis kirjeldab asjakohast
eksperimenti firmas Reiw-Elektroonika AS. Eksperimendi eesmaérgiks oli hind/kogus
valimi hankimine Delphi meetodi alusel. Eksperimendis osales kolm miiiigiesindajat ja
koordinaator (miiligijuht), kes suhtles teistega sisetelefoni teel. Miiligiesindajad
iksteisega suhelda ei saanud. Miiligiesindajate iilesandeks oli plaaniperioodi noudluse

hindamine uuele pakutavale tootele (elektronkaal DIGI DS-688).
Eksperimendi kiik ja tulemused:

Miiiigiesindajatel - ekspertidel paluti anda tootele minimaalne ja maksimaalne voimalik

miiiigihind. Tulemused on esitatud alljargnevas tabelis.

Tabel3.1

Ekspertide hinnang minimaalsele ja maksimaalsele miiiigihinnale

Minimaalne hind Maksimaalne hind
Ekspert 1 4000 8000
Ekspert 2 3500 7500
Ekspert 3 4500 9000
Pmin, Pmax 4000 8000
Paver 6000

Edasi paluti anda hinnang toote ldbimiiiigile perioodis, erinevate hindade korral.

Plaaniperioodi pikkuseks vdeti 6 kuud.

Tabel 3.2
Ekspertide hinnang perioodi libimiiiigile
Ekspert 1 Ekspert 2 Ekspert 3
Hind, EEK hinnang hinnang hinnang Keskvaartus
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Pmin = 4000 290 230 250 Xmin = 257 tk

Paver = 6000 200 250 180 Xaver = 210 tk

Pmax = 8000 130 120 110 Xmax =120 tk

Seega oli eksperimendi tulemuseks eksperthinnang uue toote ndudlusele, mis véljendus

hind/kogus valimina.

Programmi edasiarendusena kasitletav, nn. Delphi moodul, peaks ekspertide kiisitluse
labi viima automaatselt, iile arvutivorgu. Kiisitluse koordinaatoriks sobiks
kaubandusfirma miiiigijuht, kelle iilesandeks on toodete hinnakujundus ja labimiiligi

planeerimine.
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KOKKUVOTE

Kéesolevas to0s vaatles autor kasumit maksimeeriva kaubandusettevotte
hinnakujunduse problemaatikat. T66 eesmirgiks oli kavandada infotehnoloogiline
abivahend arvutiprogrammi n#ol, mis hdlbustaks miitigijuhtide igapdevast tegevust

hinnapoliitika elluviimisel, monopoolses situatsioonis tegutsevas kaubandusfirmas.

To66 sisuline osa koosneb teoreetilisest ja praktilisest osast. Teoreetiline osa jaguneb
omakorda kaheks alajaotiseks. Esimeses alajaotises on vilja toodud probleemi asetus
majandusOpetuse taustal, samuti hinnakujunduse teoreetilised alused (peamiselt
Kirjanduse baasil) monopoolse ettevdtte olemusest ning hinnapoliitika kujundamise
voimalustest. Teises alajaotises on autori poolt formuleeritud eeskirjad programmi
kasutajalt saadavate sisendandmete kasitlemiseks, sealhulgas ndudlusmudeli
usaldatavuse kontrollimiseks, samuti tuletatud praktikas kasutatavad valemid ja

arvutusmudelid, mis liilitatakse kavandatava tarkvara koosseisu.

Magistritod praktilises osas formuleeris autor hinnakujunduse tarkvara alused.
Kujundatud on programmi iildine tddalgoritm, piistitatud nduded sisendandmete
késitlusele ning loodud algoritm arvutus- ja vordlusmudelite realiseerimiseks, samuti
esitatud nduded tulemuste esitamiseks programmi kasutajale. Tarkvara edasiarendamise

ideena on késitletud Delphi meetodi kasutuselevotu voimalust.

Tood illustreeriva lisana on viljatodtatud programm "MaxKasum", mille abil saab
demonstreerida antud t66s késitletud probleemi teoreetiliste aluste ning tuletatud
arvutusmudelite rakendatavust kaubandusfirma miitigijuhtide t60s.

Autori arvates on t00 peamiseks tulemuseks ning omapoolseks panuseks
majandusteooria alusel praktiliste arvutusmudelite tuletamine ning selle alusel

infotehnoloogilise todvahendi kavandamine.
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PRICE POLICY OF PROFIT-MAXIMISING
TRADE FIRM

Armin Laidre

Summary

The dissertation handles a problem related to optimal pricing strategy of trade firm
operating at monopoly position. Deciding about an optimal selling price is a every-day
problem for lot of trade firms in different business areas. In the situation where there are
no market-price's, a firm can develop and carry out it's own price strategy, taking
maximum profit as the target. In economic theory, this problem is well described. But in
practice, using of theoretical models is quite complicated, not to say impossible, without
having some special tools on the hand of sales manager. Purpose of the dissertation was
to describe theoretical basics related to pricing problem, to provide coverage of
mathematical models and formulas in order to handle input data and calculate
optimums, and also to design main descriptions of practical solution of pricing problem
- the pricing software. In order to show how pricing behaviour can be handled in
practice, an application software "MaxProfit" was developed to reflect most important
results of this dissertation. With this application, a sales manager can analyse firm's
alternatives for price behaviour from the view point of of demand situation, and
calculate optimal selling price (if there is such a possibilities). As input data, the
application software takes expert estimation of demand, and if certain conditions mach,
calculates optimal selling price, optimal margin and also shows relations between
essential figures in forms of graphs and reports. There are three major parts of
dissertation. In the first part, author describes pricing problem in a monopolistic trade
firm, and shows how this question is related to different parts of economic science.
Also, possibilities of different pricing strategy's for monopoly are analysed. At the end

of the first part, main criterion's for application software are described. Second part of
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the dissertation handles theoretical aspect’s of pricing problem. Besides theoretical
basics of monopoly behaviour, author demonstrates how some questions are related to
this problem: modelling of demand function, forecasting and analysing data (using
Delphi method), etc. In this part, also all necessary formulas are developed for further
calculations in software. In third part of this work, author describes how pricing
software should operate. There are an overall algorithm of program, description of
dialogue with user, an algorithm of calculations and data analysis and coverage of ideas
how to show results to user. As related to the further developments of software, author
describes how Delphi method can be implemented in order to involve several experts to
carry out demand evaluation. Main result of the dissertation is to solve pricing problem,
demonstrating how theoretically solved questions can be implemented in trade firms
every-day practice. For this purpose, author developed mathematical models and

designed main features and logic of software application.
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